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2. УМОВИ ПУБЛІЧНОЇ ОФЕРТИ 
 

2.1. Ця публічна оферта (далі – Оферта) є офіційною пропозицією Страховика невизначеному колу дієздатних 
фізичних осіб укласти з Страховиком договір добровільного страхування від нещасних випадків (далі – 
Договір). 
2.2. Оферта є стандартною формою в розумінні статті 634 Цивільного кодексу України, яку може акцептувати 
інша особа шляхом приєднання до неї. 
2.3 Страхувальником за Договором  є дієздатна фізична особа, яка приєдналася до цієї Публічної оферти, 
відповідно до положень статей 634, 642 Цивільного кодексу України, та укладає з Страховиком Договір 
шляхом  акцептування  цієї  Публічної оферти та Індивідуальної частини оферти (разом надалі – Оферта). 
2.4. Даний Договір складається з Електронного договору за програмою добровільного  страхування 
фінансових ризиків  "Послуги правової допомоги" (Індивідуальної частини оферти) та Публічної оферти 
щодо укладання електронного Договору за програмою добровільного  страхування фінансових ризиків  
"Послуги правової допомоги" та укладається в електронній формі, відповідно до «Правил добровільного 
страхування фінансових ризиків»  Nо 014 у редакції, що діє на дату укладання Договору (далі по тексту – 
Правила страхування), Закону України «Про страхування», Закону України «Про електронну комерцію», 
Закону України «Про електронні документи та електронний документообіг», Закону України «Про 
фінансові послуги та державне регулювання ринків фінансових послуг». 
2.5. Для укладення Договору Страхувальник (обирає умови страхування, надає інформацію про себе, 
свій номер мобільного телефону та адресу електронної пошти в мережі "internet", а також іншу 
інформацію, необхідну для укладення Договору). Перед укладенням Договору Страхувальник 
зобов’язаний ознайомитися з умовами Оферти, Правил страхування, інформацією про фінансову 
послугу та підтвердити надання згоди на обробку власних персональних даних. Здійснення всіх вище 
вказаних дій є заявою Страхувальника Страховику про його намір укласти Договір. Підписання 
Страхувальником  Електронного договору за програмою добровільного  страхування фінансових ризиків  
"Послуги правової допомоги"  (Індивідуальної частини оферти), у спосіб визначений в Індивідуальній 
частині оферти, а саме шляхом використання одноразового ідентифікатора (введення паролю 
Страхувальником, отриманого на засіб мобільного зв’язку), та сплата страхового платежу вважається 
безумовним прийняттям (акцептом) умов Оферти. 
2.5.1. Одноразовий ідентифікатор надсилається Страхувальнику електронним чином у формі короткого 
інформаційного повідомлення  на зазначений Страхувальником номер мобільного телефону. Для  підписання 
Електронного договору за програмою добровільного  страхування фінансових ризиків  "Послуги правової 
допомоги" (Індивідуальної частини оферти) електронним підписом одноразовим ідентифікатором, 
одноразовий  ідентифікатор вводиться у спеціальному програмному забезпеченні, в якому здійснюється 
укладення Договору;  в результаті цього електронний підпис  Страхувальника одноразовим ідентифікатором 
додається до Електронного договору за програмою добровільного  страхування фінансових ризиків  
"Послуги правової допомоги" (Індивідуальної частини оферти). 
2.6. Дана версія Оферти введена в дію «15» листопада 2022  року та діє до скасування або введення в дію 
нової версії Оферти. 
 
 
 



 

2.7. Договір  направляється Страхувальнику на його електронну адресу по електронній пошті. Сторони 
домовилися,  що відправка Договору по електронній  пошті на адресу електронної пошти Страхувальника є 
належним врученням Договору Страхувальнику.  
2.8. На письмову вимогу однієї  із сторін Договору (Страхувальника або Страховика, разом надалі – 
Сторони) Сторони зобов’язані  відтворити Договір на паперовому носії протягом п’яти робочих днів з дня 
пред’явлення такої письмової вимоги іншій стороні Договору. 
2.9 Сторони дійшли згоди щодо можливості використання Страховиком факсимільного відтворення 
підпису та печатки Страховика за допомогою засобів механічного чи іншого копіювання, електронного 
цифрового підпису чи іншого аналогу власноручного підпису.  
2.9.1. У такому випадку Страхувальник підтверджує,  що до моменту укладення Договору, він ознайомлений 
зі зразками підписів уповноважених осіб і печатки Страховика. 
2.9.2. Зразок факсимільного підпису та печатки Страховика: 

 
 
 
 
 
 
Голова Правління Петро КРАСНОРУЦЬКИЙ 

 
3. СТРАХОВІ ВИПАДКИ. СТРАХОВІ РИЗИКИ. 

 

3.1. Страховий  випадок – подія, передбачена п. 1.7. Договору, яка відбулася і, з настанням якої, виникає 
обов'язок Страховика здійснити виплату страхового відшкодування.  
3.2. Страховими ризиками,  що можуть призвести  до непередбачених фінансових витрат Страхувальника 
(Вигодонабувача), на випадок настання яких здійснюється страхування, є  необхідність отримання 
Страхувальником (Вигодонабувачем) послуг правової допомоги або юридичних послуг, в результаті 
дорожньо-транспортної пригоди (ДТП) під час дії Договору.  
3.2.1. Конкретний перелік  непередбачених фінансових витрат, що  відшкодовуються по цьому Договору 
визначений у п. 1.7.1. Договору. 
 

 
4. ВИКЛЮЧЕННЯ ІЗ СТРАХОВИХ ВИПАДКІВ І ОБМЕЖЕННЯ СТРАХУВАННЯ.  

 

4.1. Виплата  страхового  відшкодування не здійснюється, якщо збитки Страхувальника (Застрахованої 
особи) пов’язані з подією, що сталася: 
4.1.1. під час керування транспортним засобом особою, яка: 
- не мала посвідчення водія на право керування транспортним засобом відповідної категорії; 
- не мала законних підстав керувати транспортним засобом; 
- перебувала в стані алкогольного, наркотичного чи іншого токсичного  сп’яніння або під впливом 
лікарських препаратів, що знижують увагу та швидкість реакції; 
4.1.2. з транспортним засобом, що не був зареєстрованим МВС України,не мав номерного знаку або 
протоколу перевірки технічного стану транспортного засобу, якщо це передбачено законодавством України; 
4.1.3. внаслідок порушення Страхувальником або водієм  правил експлуатації транспортного засобу, у тому 
числі: використання технічно несправного транспортного засобу, порушення правил пожежної безпеки, 
правил та вимог безпеки під час перевезення вантажів та пасажирів, правил перевезення й зберігання 
вогненебезпечних і вибухонебезпечних речовин і предметів (відповідно до Правил дорожнього руху) тощо; 
4.1.4. внаслідок самогубства або замаху на самогубство Страхувальника (Застрахованої особи); 
4.2. Не вважається страховим випадком подія, що сталася прямо або опосередковано внаслідок: 
4.2.1. збройного конфлікту міжнародного характеру; не міжнародного збройного (внутрішнього) конфлікту; 
масових заворушень; будь-яких дій,спрямованих на насильницьку зміну чи повалення конституційного ладу 
або на захоплення державної влади; 
4.2.2. революцій, оголошення або введення воєнного або надзвичайного стану; страйків;  а також вилучення, 
мобілізації, реквізиції,арешту, націоналізації за розпорядженням або рішенням органів державної влади, та 
інших подібних заходів політичного характеру, які здійснюються згідно з розпорядженням військової чи 
цивільної влади та політичних організацій в країні Страхувальника (Застрахованої особи) або за 
розпорядженням існуючого де-юре та де-факто уряду чи будь-якого органу влади або за вимогою 
представників військової чи цивільної влади; 
4.2.3. терористичного акту, диверсій, антитерористичних операцій,що проводяться, в тому числі в ході 
операцій об’єднаних сил; 

 



 

4.2.4. конфіскації, націоналізації, реквізиції, примусового вилучення, у т.ч. з застосуванням насильства та/або 
будь-якої зброї, арешту або іншого незаконного обмеження майнових прав, знищення або пошкодження 
майна за наказом/рішенням уряду, органів державної влади або місцевого самоврядування, органів 
військового управління та інших органів влади, у тому числі самопроголошених; 
4.2.5. будь-яких військових дій, а також маневрів, навчань або інших військових заходів; вторгнення, або 
несанкціонованого перетину кордону військами іншої держави; дії будь яких воєнізованих або збройних 
формувань; посягання на територіальну цілісність; мародерства; агресії іншої держави або заходів щодо її 
подолання; 
4.2.6. дії мін, торпед, бомб, гранат, снарядів, інших будь-яких бойових припасів та або знарядь війни в тому 
числі покинутих знарядь війни; 
4.2.7. дії будь-яких вибухових речовин або пристроїв, що використані з метою пошкодження або знищення 
майна, завдання шкоди здоров’ю або життю людей; 
4.2.8. участі Страхувальника (Застрахованої особи) в акціях та маршах протесту, масових безладдях, 
блокадах (перекриттях) доріг, демонстраціях,мітингах, пікетах, страйках, захопленнях адміністративних 
будівель,повстаннях, революціях, в інших цілях та заходах, подібних до вище перелічених; 
4.3. Не визнається страховим випадком подія, що призвела до збитків,завданих майновим інтересам 
Страхувальника (Застрахованої особи) внаслідок: 
4.3.1. обставин, про які Страхувальник (Застрахована особа) знав або повинен був знати, але не вжив усіх від 
нього залежних заходів для запобігання настання події; 
4.3.2. навмисних дій або грубої необережності Страхувальника(Застрахованої особи), їхніх працівників, 
представників, членів їхніх сімей або осіб, які діяли за їхнім дорученням. 
4.3.3. ненадання Страхувальником (Застрахованою особою)  необхідних документів, визначених цим 
Договором; 
4.3.4. впливу ядерної енергії у будь якій формі, іонізуючої радіації; а також радіоактивного, хімічного, 
біологічного або токсичного забруднення та/або зараження, в тому числі відходами в результаті згоряння 
ядерного палива; застосування вибухових речовин, атомної зброї. 
4.4. Не підлягають відшкодуванню: 
4.4.1. моральна шкода; 
4.4.2. неустойки, штрафи, пені та інші стягнення; 
4.4.3. витрати з відшкодування збитків третім особам будь-якого характеру. 
4.4.4. курсова різниця тощо. 
 

5. ПРАВА ТА ОБОВ`ЯЗКИ СТОРІН.  
5.1.Страхувальник має право: 
5.1.1. Звертатися до Страховика за консультаційною допомогою щодо тлумачення умов Договору; 
5.1.2. У разі настання страхового випадку і зазначених прав Вигодонабувача на отримання страхового 
відшкодування тільки по одній  події, відповідно до умов Договору. 
5.1.3. На укладання Договору на користь третьої особи (за її згодою), яка може набувати прав і обов`язків 
Страхувальника у відповідності з цим Договором. 
5.1.4. Ініціювати внесення змін до умов Договору згідно з п. 10. цього Договору; 
5.1.5. Достроково припинити дію Договору в порядку передбаченому п. 10. цього Договору; 
5.1.6. Отримати дублікат Договору страхування (Індивідуальної частини Договору) у разі втрати його 
оригіналу, якщо на момент звернення до Страховика за дублікатом строк дії Договору страхування 
(Індивідуальної частини Договору) не закінчився,  для цього потрібно звернутися до Страховика з 
письмовою заявою про видання дублікату; 
5.1.7. Оскаржити в порядку, передбаченому чинним законодавством України, відмову Страховика у виплаті 
страхового відшкодування та (або) його розміру; 
5.2. Страхувальник зобов’язаний: 
5.2.1. Ознайомитися з умовами та Правилами страхування; 
5.2.2. Виконувати умови Правил страхування, умови цього Договору та неухильно дотримуватися норм 
законодавства; 
5.2.3. Своєчасно внести страховий платіж в розмірі та у строк, що визначений Договором страхування; 
5.2.4. Письмово повідомити Страховика про інші діючі (або ті, що одночасно укладаються), або ті що будуть 
укладенні впродовж строку дії цього Договору, договори страхування щодо предмету цього Договору; 
5.2.5.  При настанні події, яка за своїми ознаками може бути визнана страховим випадком виконувати вимоги 
п.7  цього Договору; 
5.2.6. Відшкодувати Страховику суму виплаченого страхового відшкодування (чи його відповідної частини), 
якщо виявиться така обставина, що згідно з чинним законодавством, Договором чи Правилами страхування 
повністю чи частково позбавляє Страхувальника або Третю особу права на отримання страхового 

 



 

відшкодування протягом 10 (десяти) робочих днів з дня виявлення такої обставини та/або пред’явлення 
обґрунтованої вимоги Страховика; 
5.2.7. Надати Страховику документи, що підтверджують факт настання страхового випадку; 
5.2.8. Забезпечити представнику Страховика можливість безперешкодного з'ясування причин, обставин та 
наслідків події,що має ознаки страхового випадку, розміру збитку; 
5.2.9. Сприяти Страховику в розслідуванні страхового випадку. На письмову вимогу Страховика надавати 
інформацію та документи, що стосуються причин, обставин та/або наслідків події, що має ознаки страхового 
випадку.  
5.3. Страховик має право: 
5.3.1. Перевіряти достовірність наданої Страхувальником інформації та документів, що стосуються предмета 
Договору страхування, виконання Страхувальником (Вигодонабувачем) умов Правил страхування та 
Договору страхування, а також вимагати надання додаткових документів, що мають значення для оцінки 
ступеня страхового ризику, при укладенні Договору страхування і у будь-який момент строку його дії; 
5.3.2. Брати участь у заходах, спрямованих на запобігання та зменшення завданого збитку. Зазначені дії 
Страховика не є підставою для визнання Страховиком події страховим випадком; 
5.3.3. Самостійно або з залученням експертів за власною ініціативою і за власний рахунок з’ясовувати 
обставини та причини настання страхового випадку; 
5.3.4. Робити запити про відомості, пов’язані з настанням події, яка може бути визнана страховим випадком 
за умовами Договору страхування, до компетентних органів, підприємств, установ і організацій, що можуть 
володіти інформацією про обставини настання події, з питань, пов’язаних із розслідуванням причин, 
обставин і визначенням розміру завданого збитку; 
5.3.5. Запитувати у Страхувальника інформацію, необхідну для встановлення факту та обставин настання 
страхового випадку та розміру завданого збитку, включаючи інформацію, що є комерційною таємницею; 
5.3.6. Відмовити у здійсненні виплати страхового відшкодування, якщо для цього виникнуть підстави, 
передбачені Договором страхування, Правилами страхування, чинним законодавством України; 
5.3.7. Ініціювати внесення змін та доповнень до умов Договору страхування, дострокове припинення дії 
Договору страхування, в порядку та на умовах п. 10.3. цього Договору; 
5.3.8. Вимагати від Страхувальника повернення отриманого ним або Вигодонабувачем страхового 
відшкодування (повністю або частково), якщо стануть відомі нові обставини настання страхового випадку, 
що на підставі умов Договору страхування повністю або частково позбавляють одержувача страхового 
відшкодування права на його одержання; 
5.3.9. Відстрочити прийняття рішення щодо виплати страхового відшкодування або відмови у його виплаті, у 
випадках визначених цими Правилами та Договором страхування; 
5.3.10. Відмовити Страхувальнику в укладенні Договору страхування без пояснення причини відмови. 
5.4. Страховик зобов'язаний: 
5.4.1. Ознайомити Страхувальника з умовами та Правилами страхування; 
5.4.2. Протягом 2 (двох) робочих днів після того, як стане відомо про настання події, яка має ознаки 
страхового випадку,вжити заходів щодо оформлення всіх необхідних документів для своєчасної виплати 
страхового відшкодування; 
5.4.3. При настанні страхового випадку прийняти рішення про виплату страхового відшкодування або про 
відмову у виплаті страхового відшкодування у строки та в порядку, що визначені цим Договором; 
5.4.4. У випадку прийняття рішення про виплату страхового відшкодування здійснити її виплату у строки та 
в порядку визначеному цим Договором; 
5.4.5. Видати на письмову заяву Страхувальника дублікат Договору у разі його втрати. 
5.4.6. За заявою Страхувальника у разі збільшення ліміту відповідальності Страховика (страхової суми) 
переукласти з ним Договір страхування, або внести до нього відповідні зміни, шляхом укладання додаткової 
угоди з урахуванням цих змін. 
 

6. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ 
 

6.1. Договір набирає чинності з дати початку дії Договору, що зазначена в п. 1.11.Договору, але не раніше 
дня наступного за днем сплати Страхувальником на поточний рахунок Страховика, що зазначений в 
Договорі, страхового платежу у розмірі  та в строк передбачений умовами Договору та припиняє свою дію у 
випадках визначених цим Договором.  
6.2. У разі несплати та/або сплати не в повному обсязі страхового платежу по Договору у строки, зазначені в 
Договорі,  останній вважається таким, що не набрав чинності. 
 

7. ДІЇ СТРАХУВАЛЬНИКА ПРИ НАСТАННІ СТРАХОВОГО ВИПАДКУ 
 

7.1. У разі настання події, що за умовами цього Договору може бути визнана страховим випадком 
Страхувальнику (Застрахованій особі)необхідно: 
 



 

7.1.1. Звернутись за телефоном 0 800 21 19 43 або +38 (044) 355 59 10 та назвати ПІБ, номер Договору, 
викласти зміст питання, щодо якого є потреба в отриманні правової допомоги або юридичних послуг, 
відповідно до п. 1.7. цього Договору. 
7.1.2. Вжити всіх можливих заходів щодо з’ясування характеру та обставин настання події, що стала 
причиною  звернення для  отримання правової допомоги або юридичних послуг; 
7.1.3. Для встановлення причин, наслідків, обставин настання події, що може бути визнана страховим 
випадком, прийняття рішення про виплату або відмову у здійсненні виплати страхового відшкодування та 
визначення розміру збитку, Страхувальник (Вигодонабувач) зобов’язаний надати Страховику документи, 
визначені Договором страхування, зокрема: 
1)  Заяву про виплату страхового відшкодування та Повідомлення про подію; 
2)  Примірник Договору страхування, що належить Страхувальнику; 
3)  Документи, що дозволяють ідентифікувати одержувача страхового відшкодування відповідно до чинного 
законодавства України; 
4)  Довідку з компетентного органу про факт та обставини настання події, що може бути визнана страховим 
випадком, якщо за умовами Договору страхування Страхувальник (Вигодонабувач) повинен був повідомити 
такий орган про настання події, що може бути визнана страховим випадком; 
5) У всіх випадках, коли в розслідуванні обставин, що спричинили завдання збитку, брали участь 
правоохоронні ограни та відкрито кримінальне провадження, копію постанови слідчого чи прокурора або 
ухвали суду про закриття кримінального провадження чи зупинення досудового розслідування або рішення 
(вироку) суду; 
6)  Документи, що підтверджують розмір витрат на отримання правової допомоги або юридичних послуг, в 
тому числі договір про надання послуг (якщо такий договір був укладений з надавачем послуг), рахунки на 
оплату, чеки або квитанції про оплату наданих послуг, акти виконаних робіт тощо. . 
7)  Інші документи, на вимогу Страховика; 
7.1.4. Виконувати рекомендації Страховика та його уповноважених представників, якщо такі були надані у 
зв’язку із настанням події, що може бути визнана страховим випадком. 
 

8. ПОРЯДОК ТА УМОВИ ПРИЙНЯТТЯ РІШЕННЯ ТА ВИПЛАТИ СТРАХОВОГО 
ВІДШКОДУВАННЯ 

 

8.1.  Страховик здійснює виплату страхового відшкодування на підставі заяви про виплату страхового 
відшкодування та страхового акта, складеного Страховиком за визначеною ним формою. 
8.2. З метою прийняття рішення про здійснення виплати або відмову у здійсненні виплати страхового 
відшкодування Страхувальник (Вигодонабувач) повинен надати Страховику документи, передбачені цим 
Договором. 
8.3. Протягом 30 (тридцяти) робочих днів з моменту одержання Страховиком всіх документів, необхідних 
для підтвердження факту, причин, обставин настання страхового випадку і визначення розміру збитків та 
відповідей від компетентних органів, підприємств, установ та організацій, що володіють інформацією про 
обставини настання страхового випадку на запити Страховика, Страховик: 
8.3.1. Приймає рішення про здійснення виплати страхового відшкодування шляхом складення страхового 
акта і протягом 30 (тридцяти) робочих днів,  з дня складення страхового акта,  здійснює виплату страхового 
відшкодування, або 
8.3.2. Приймає обґрунтоване рішення про відмову у здійсненні виплати страхового відшкодування, про що 
письмово повідомляє Страхувальника, з обґрунтуванням причин такої відмови,  протягом 10 (десяти) 
робочих днів з дня прийняття відповідного рішення. 
8.4. Виплата страхового відшкодування здійснюється Страховиком: 
8.4.1. у розмірі вартості послуг правової допомоги або юридичних послуг, в рамках цього Договору, один раз 
протягом строку дії Договору; 
8.4.2. шляхом перерахування вартості послуг, отриманих Страхувальником за цим Договором,  
юридичній/адвокатській компанії, у строки визначені цим  Договором. 
8.5. Сума страхового відшкодування не може перевищувати страхову суму за Договором.  
8.5.1. Якщо  вартість наданих послуг правової допомоги або юридичних послуг перевищує загальну 
страхову суму, зазначену в Договорі, різниця сплачуються Страхувальником самостійно. 
8.6. Правова допомога або юридичні послуги надаються юридичною/адвокатською компанією, із числа 
обраних Страховиком та телефон якої, зазначено в цьому Договорі. Підбір юридичної/адвокатської компанії, 
що надають послуги правової допомоги або юридичні послуги Страхувальнику по цьому Договору, 
здійснюється Страховиком на власний розсуд. 

 



 

8.6.1. Юридична/адвокатська компанія самостійно несе відповідальність перед Страхувальником щодо 
якості надання послуг, строку надання послуг тощо. 
 

9. ПРИЧИНИ ВІДМОВИ У ВИПЛАТІ СТРАХОВОГО ВІДШКОДУВАННЯ 
 

9.1. Підставою для відмови  Страховика у виплаті страхового відшкодування є: 
9.1.1. навмисні дії Страхувальника (Застрахованої особи), спрямовані на настання страхового випадку;  
9.1.2. вчинення Страхувальником, Застрахованою особою або Вигодонабувачем, умисного злочину, що 
призвів до страхового випадку;  
9.1.3. невиконання обов’язків Страхувальником (Застрахованою особою), передбачених цим Договором та 
Правилах страхування; 
9.1.4. отримання  Страхувальником (Застрахованою особою), відшкодування збитків від особи, винної у їх 
заподіянні, або здійснена страхова виплата за іншим договором страхування стосовно одного і того ж 
випадку; 
9.1.5. неповідомлення або несвоєчасне повідомлення Страхувальником Страховика про настання події, що 
може бути визнана страховим випадком, без поважних на це причин у строки, визначені в Договорі 
страхування, або створення Страховику перешкод у визначенні обставин, характеру й розміру завданого 
збитку; 
9.1.6. інші випадки, передбачені чинним законодавством України. 
 

10. ПОРЯДОК ЗМІНИ І ПРИПИНЕННЯ ДIЇ ДОГОВОРУ 
 

10.1. Зміна умов Договору проводиться за згодою Страхувальника і Страховика на підставі заяви однієї з 
Сторін протягом 3 (трьох) робочих днів з моменту одержання заяви другою Стороною та оформлюється 
додатковим договором, що стає невід’ємною частиною цього Договору з моменту підписання Сторонами. 
Якщо Сторони не досягли згоди про внесення змін і доповнень до Договору протягом цього строку, 
Сторона, що вимагає внесення таких змін, має право в односторонньому порядку достроково припинити дію 
Договору. Такий Договір достроково припиняє свою дію на 30 (тридцятий) день з дати письмового 
повідомлення будь-якої із Сторін про реалізацію іншою Стороною Договору свого права на дострокове 
припинення дії Договору. 
10.2. Дія Договору припиняється та втрачає чинність за згодою Сторін, а також: 
10.2.1. при закінченні строку дії Договору. 
10.2.2. при виконанні Страховиком своїх зобов`язань за Договором у повному обсязі – з дня остаточного 
розрахунку між Сторонами Договору. 
10.2.3. при несплаті Страхувальником страхового платежу у встановлені Договором строки. 
10.2.4. у випадку ліквідації Страхувальника – юридичної особи або смерті Страхувальника – фізичної особи 
чи втрати ним дієздатності. 
10.2.5. при ліквідації Страховика у порядку, встановленому чинним законодавством України. 
10.2.6. у випадку ухвалення судового рішення про визнання Договору недійсним. 
10.2.7. при достроковому припиненні Договору за вимогою хоча б однієї із Сторін – з дня, наступного за 
днем, що вказаний в письмовому повідомленні про факт припинення дії. Про намір достроково припинити 
дію Договору Сторони зобов`язані письмово повідомити одна одну не пізніше, як за 30 календарних днів до 
дати припинення дії Договору. 
10.2.8.  в інших випадках, передбачених чинним законодавством України. 
10.3. Дію Договору може бути достроково припинено за вимогою Страхувальника або Страховика, згідно з  
умовами цього Договору.  
10.4. У разі дострокового припинення дії Договору за вимогою Страхувальника Страховик повертає йому 
страхові платежі за період, що залишився до закінчення дії Договору, з вирахуванням нормативних витрат на 
ведення справи в розмірі 30 %, визначених при розрахунку страхового тарифу, фактичних страхових виплат, 
що були здійснені за Договором. Якщо вимога Страхувальника обумовлена порушенням Страховиком умов 
Договору, то останній повертає Страхувальнику сплачені ним страхові платежі повністю. 
10.5. При достроковому припиненні дії Договору за вимогою Страховика Страхувальнику повертаються 
повністю сплачені ним страхові платежі. Якщо вимога Страховика зумовлена невиконанням 
Страхувальником умов Договору, то Страховик повертає Страхувальнику страхові платежі за період, що 
залишився до закінчення дії Договору, з вирахуванням нормативних витрат на ведення справи в розмірі 30 
%, визначених при розрахунку страхового тарифу, фактичних страхових виплат, що були здійснені за 
Договором. 
10.6. Сторони дійшли згоди, що не допускається повернення грошових коштів готівкою, якщо страхові 
платежі було здійснено в безготівковій формі за умови дострокового припинення Договору. 
 
 

 



 

11. ПОРЯДОК ВИРІШЕННЯ СПОРІВ. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН 
 

11.1. Спори, що виникають у зв’язку з виконанням умов цього Договору, вирішуються Сторонами шляхом 
переговорів, а в разі не досягнення згоди – у судовому порядку, відповідно до чинного законодавства 
України. 
11.2. За невиконання або виконання не належним чином прийнятих на себе зобов’язань Сторони несуть 
відповідальність згідно з діючим законодавством України 
11.3. При порушенні строків виплати страхового відшкодування Страховик на письмову вимогу 
Страхувальника сплачує пеню у розмірі подвійної облікової ставки Національного банку України від суми 
простроченого платежу за кожний день прострочення. До розрахунку береться облікова ставка НБУ на 
перший день такого прострочення. 
 

12. ІНШІ УМОВИ. 
 

12.1. Інші відносини, пов`язані з умовами страхування за цим Договором та не врегульовані ним, 
регламентуються чинним законодавством України. 
12.2.  Прийняття (акцепт) умов цієї Оферти, відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» 
від 01.06.2010 року № 2297-VI, Страхувальник – фізична особа надає безвідкличну згоду щодо обробки його 
персональних даних та персональних даних Вигодонабувача Страховиком з метою здійснення страхової 
діяльності, пов’язаної з нею фінансово-господарської діяльності та ведення внутрішніх баз даних 
Страховика. Дана обробка може також здійснюватись будь-якими третіми особами, яким Страховик надав 
таке право згідно з чинним законодавством України. Страхувальник посвідчує, що ознайомлений(а) зі 
своїми правами як суб’єкта персональних даних, відповідно до Закону України «Про захист персональних 
даних» від 01.06.2010 року № 2297-VI, а також повідомлений про те, що з моменту укладення цього 
Договору персональні дані Страхувальника та Вигодонабувача, зазначені у ньому, будуть включені до бази 
персональних даних Страховика. 
12.3. Своїм підписом Страхувальник підтверджує факт отримання від Страховика до моменту укладення 
цього Договору інформації відповідно до ч. 2 ст. 12  Закону України «Про фінансові послуги та державне 
регулювання ринків фінансових послуг» від 12 липня 2001 року N 2664-III (із змінами і доповненнями) у 
повному обсязі. Страхувальник підтверджує, що надана йому інформація, забезпечила правильне розуміння 
суті такої фінансової послуги без нав'язування її придбання. 
12.4. Страховик є резидентом України та платником податку на прибуток  відповідно до ст. 141 розділу ІІІ 
Податкового кодексу України. Страховик не є платником податку на додану вартість відповідно до. п. 
196.1.3 ст. 196 Податкового кодексу України. 
12.5. Приймаючи (акцептуючи) умови цієї Оферти Страхувальник підтверджує право Страховика вимагати 
від Страхувальника та обов’язок Страхувальника надати Страховику інформацію та/або документи, 
необхідні для виконання Страховиком вимог Закону України «Про запобігання та протидію легалізації 
(відмиванню) доходів, одержаних злочинним шляхом, фінансуванню тероризму та фінансуванню 
розповсюдження зброї масового знищення». 
12.6. Цей Електронний Договір складено українською мовою в електронній формі, відповідно до Закону 
України "Про страхування", Закону України "Про електронну комерцію", Закону України «Про електронні 
документи та електронний документообіг», що відповідно до законодавства України за правовими 
наслідками прирівнюється до письмової форми. 
12.7. Не обумовлені цим Договором умови регламентуються Правилами та чинним законодавством 
України.

 

СТРАХОВИК 
Приватне акціонерне товариство «Страхова компанія «БРОКБІЗНЕС»   
 м. Київ, 04050, вул. Білоруська,3 
тел/факс (044) 246-67-22, E-mail: info@bbs.com.ua 
Р/р UA533004650000000265023021590 в ГУОК АТ «Ощадбанк», Код  ЄДРПОУ 20344871                                                           
 
 
 
 
Голова Правління                                                                   Петро КРАСНОРУЦЬКИЙ  
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