
ІНФОРМАЦІЯ 

на виконання вимог Закону України «Про фінансові послуги та фінансові компанії», 

Закону України «Про захист прав споживачів» та інша обов’язкова для розкриття інформація 

 

Відомості про страховика 
Найменування: АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «СТРАХОВА КОМПАНІЯ «ББС ІНШУРАНС» (скорочена 

назва СТРАХОВА КОМПАНІЯ «ББС ІНШУРАНС») 

Код ЄДРПОУ: 20344871 
Дата державної реєстрації: 15.12.1993 р. 

Дата та номер запису в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та 

громадських формувань: 21.09.2004 р., 12701200000000077 

СТРАХОВА КОМПАНІЯ «ББС ІНШУРАНС» включена до Державного реєстру фінансових установ. Пошук 
можна здійснити за посиланням https://kis.bank.gov.ua/ 

Місцезнаходження: 04050, м. Київ, вул. Білоруська 3 

Телефон Контакт-центру: 0 800 500 123 

Багатоканальний номер телефону: 044 246 67 22 
Адреса електронної пошти: info@bbs.com.ua 

Адреси, за якими приймаються скарги клієнтів: 04050, м. Київ, вул. Білоруська, 3, а також на електронну 

пошту info@bbs.com.ua . Скарги, також можуть бути викладені засобами телефонного зв’язку працівнику 
Контакт-центру за номером телефону 0 800 500 123 або 044 246 67 22. 

Відомості про відокремленні підрозділи: 

Інформація про відокремленні підрозділи розміщена за посиланням https://bbs.ua/kontakty-bbs-insurance/ 

 

Відомості про склад органів управління: 
Інформація про склад органів управління розміщена за посиланням https://bbs.ua/korporatyvna-informacziya/ 

Розмір часток у статутному капіталі СТРАХОВОЇ КОМПАНІЇ «ББС ІНШУРАНС», що знаходяться у 

власності членів виконавчого органу (правління) – 0 %. 

 

Відомості про структуру власності: 

Інформація про структуру власності розміщена за посиланням https://bbs.ua/korporatyvna-informacziya/ 

 

Відомості про фінансові показники діяльності: 

Інформація про фінансові показники діяльності розміщена за посиланням https://bbs.ua/finansovi-pokazniki/ 

 

Відносно СТРАХОВОЇ КОМПАНІЇ «ББС ІНШУРАНС» не застосовувалася процедура санації, не 

порушувалось провадження у справі про банкрутство та не приймалося рішення про ліквідацію 

(припинення). 

 

Перелік послуг та продуктів, що надаються СТРАХОВОЮ КОМПАНІЄЮ «ББС ІНШУРАНС», 

порядок та умови їх надання: 

СТРАХОВА КОМПАНІЯ «ББС ІНШУРАНС» надає страхові послуги, перелік яких, ліцензії та інформація 

про умови та порядок надання розміщені на веб-сайті СТРАХОВОЇ КОМПАНІЇ «ББС ІНШУРАНС» 
http://bbs.ua (Розділ «Страхові продукти»). 

 

Вартість, ціна/тарифи, розмір плати (проценти, винагороду) щодо продуктів залежно від виду 

фінансової послуги 
Конкретна вартість послуги визначається у відповідності до затверджених тарифних політик та зазначається 

в конкретному договорі, укладеному зі страхувальником, залежно від виду страхування, розміру франшизи, 

погоджених сторонами умов страхування та інших умов, що мають значення для визначення вартості 
послуги. 

 

Інформація про механізми захисту прав споживачів фінансових послуг: 

Порядок розгляду СТРАХОВОЮ КОМПАНІЄЮ «ББС ІНШУРАНС» звернень/скарг споживачів фінансових 
послуг регулюється відповідно до чинного законодавства та Положення про порядок взаємодії із 

споживачами страхових послуг та порядок розгляду звернень. Зазначене положення передбачає можливість 

та порядок позасудового розгляду скарг. 

Контактна інформація Регулятора: 

НАЦІОНАЛЬНИЙ БАНК УКРАЇНИ 

Посилання на розділ “Звернення громадян” офіційного Інтернет-представництва Національного банку: 
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https://bank.gov.ua/ua/contacts#2027-zvernennya-gromadyan 
Для електронного звернення: nbu@bank.gov.ua 

Для листування: вул. Інститутська, 9, м. Київ, 01601. 

Для подання письмових звернень громадян: вул. Інститутська, 11-б, м. Київ, 01601. 

Телефон: 0 800 505 240 або +380 44 298 65 55 (пн–чт 9:00 – 18:00, пт 9:00–16:45) 

Громадська приймальня: місто Київ, проспект Науки, 7, корпус 1. 

Реквізити органів з питань захисту прав споживачів (Закон України «Про захист прав споживачів») 

Державна служба України з питань безпечності харчових продуктів та захисту споживачів 

(Держпродспоживслужба) 

Адреса: 01001, м. Київ, вул. Б. Грінченка, 1 

Тел. (044) 279 12 70 

Цілодобова Гаряча лінія (Call-центр) (050) 230 04 28 або (044) 364 77 80 

Електронна пошта info@dpss.gov.ua 

Відділ торгівлі та споживчого ринку Шевченківського району у м. Києві державної адміністрації 

Адреса: 01054, м. Київ, вул. Б. Хмельницького, 24 

Телефон Начальника управління (044) 366-58-34 
Інформація про наявність гарантійних фондів чи компенсаційних схем, що застосовуються відповідно 

до законодавства України 

До гарантійного фонду СТРАХОВОЇ КОМПАНІЇ «ББС ІНШУРАНС» належить додатковий та резервний 
капітал, а також сума нерозподіленого прибутку 

Страхові посередники СТРАХОВОЇ КОМПАНІЇ «ББС ІНШУРАНС» 

Інформація про страхових посередників розміщена за посиланням https://bbs.ua/partners/ 

 

Посилання на інструкцію з організації роботи з електронними документами: 

Інструкція з організації роботи з електронними документами. 
 

Інформація про черговість задоволення вимог споживачів за договорами страхування, які можуть 

виникнути в разі визнання страховика банкрутом. 

 

У разі визнання господарським судом страховика банкрутом та відкриття ліквідаційної процедури 

вимоги кредиторів за договорами страхування першої черги підлягають задоволенню в такому 

порядку: 

 

у першу чергу - вимоги за договорами особистого страхування, Страхувальники за договорами 

особистого страхування, за якими страховий випадок настав до дня прийняття господарським судом 

постанови про визнання страховика банкрутом та відкриття ліквідаційної процедури, мають право 

вимагати страхові виплати; 

 

у другу чергу - вимоги фізичних осіб за іншими договорами страхування, Страхувальники за 

договорами страхування, за якими страховий випадок настав до дня прийняття господарським 

судом постанови про визнання страховика банкрутом та відкриття ліквідаційної процедури, мають 

право вимагати страхові виплати; 

 

у третю чергу - вимоги юридичних осіб за іншими договорами страхування, Страхувальники за 

договорами страхування, за якими страховий випадок настав до дня прийняття господарським 

судом постанови про визнання страховика банкрутом та відкриття ліквідаційної процедури, мають 

право вимагати страхові виплати; 

 

у четверту чергу - вимоги за договорами особистого страхування, Страхувальники за договорами 

особистого страхування, дія яких припиняється у разі визнання господарським судом страховика 

банкрутом і відкриття ліквідаційної процедури всі договори страхування, укладені таким 

страховиком, за якими страховий випадок не настав до дати прийняття зазначеного рішення, 

припиняються. 
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Страхувальники мають право вимагати повернення частини виплаченої страховику страхової 

премії пропорційно до різниці між строком, на який був укладений договір страхування, і строком, 

протягом якого фактично діяв такий договір страхування, якщо інше не передбачено 

законодавством; 

 

у п’яту чергу - вимоги фізичних осіб за іншими договорами страхування, Страхувальники за 

договорами страхування, дія яких припиняється у разі визнання господарським судом страховика 

банкрутом і відкриття ліквідаційної процедури всі договори страхування, укладені таким 

страховиком, за якими страховий випадок не настав до дати прийняття зазначеного рішення, 

припиняються. 

 

Страхувальники мають право вимагати повернення частини виплаченої страховику страхової 

премії пропорційно до різниці між строком, на який був укладений договір страхування, і строком, 

протягом якого фактично діяв такий договір страхування, якщо інше не передбачено 

законодавством; 

 

у шосту чергу - вимоги юридичних осіб за іншими договорами страхування, Страхувальники за 

договорами страхування, дія яких припиняється у разі визнання господарським судом страховика 

банкрутом і відкриття ліквідаційної процедури всі договори страхування, укладені таким 

страховиком, за якими страховий випадок не настав до дати прийняття зазначеного рішення, 

припиняються. 

 

Страхувальники мають право вимагати повернення частини виплаченої страховику страхової 

премії пропорційно до різниці між строком, на який був укладений договір страхування, і строком, 

протягом якого фактично діяв такий договір страхування, якщо інше не передбачено 

законодавством 
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